ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
DER OSTERREICHISCHEN VERSICHERUNGSMAKLER (ABG-VERSMAKLER)

BESCHLOSSEN VOM BUNDESGREMIUM DER VERSICHERUNGSMAKLER UND -AGENTEN
AM 23. APRIL 1997

GESETZESTEXT

DER VERSICHERUNGSMAKLER (KURZ VM) VERMITTELT UNABHANGIG VON SEINEN UND DRITTEN INTERESSEN, INSBESONDERE UNABHANGIG VOM VERSICHE-
RUNGSUNTERNEHMER (VERSICHERER) VERSICHERUNGSVERTRAGE ZWISCHEN VERSICHERER UND VERSICHERUNGSKUNDEN (KURZ VK). DER vOM VK MIT
SEINER INTERESSENWAHRUNG IN PRIVATEN, BETRIEBLICHEN VERSICHERUNGSANGELEGENHEITEN BEAUFTRAGTE VM IST FUR BEIDE PARTEIEN DES VERSI-
CHERUNGSVERTRAGES TATIG, HAT ABER UBERWIEGEND DIE INTERESSEN DES VK zZU WAHREN. DER VM LEISTET NACH DEM MAKLERG, DEN ALLGEMEINEN
GESCHAFTSBEDINGUNGEN (KURZ AGB) UND EINEM MIT DEM VK ABGESCHLOSSENEN MAKLERVERTRAG MIT DER SORGFALT EINES ORDENTLICHEN KAUF-
MANNES. DIE AGB SIND AB VEREINBARUNG EINE FUR VK UND VM VERBINDLICHE BASIS IM GESCHAFTSVERKEHR ZWISCHEN BEIDEN UND BEI ABWICKLUNG
DER GESCHAFTSFALLE.

1. PFLICHTEN DES VERSICHERUNGSMAKLERS (VM):

1.1. DIE INTERESSENWAHRUNG UMFART DIE FACHGERECHTE, DEN JEWEILIGEN BEDURFNISSEN UND NOTWENDIGKEITEN ENTSPRECHENDE BERATUNG UND
AUFKLARUNG DES VK UBER DEN ZU VERMITTELNDEN VERSICHERUNGSSCHUTZ. DER VM ERSTELLT EINE ANGEMESSENE RISIKOANALYSE UND EIN ANGE-
MESSENES DECKUNGSKONZEPT AUFGRUND DER IHM ERTEILTEN INFORMATIONEN UND AUSGEHANDIGTEN UNTERLAGEN.

1.2. DER VM IST VERPFLICHTET, DEM VK DEN NACH DEN UMSTANDEN DES EINZELFALLES BESTMOGLICHEN VERSICHERUNGSSCHUTZ ZU VERMITTELN. DIE
INTERESSENWAHRNEHMUNG IST AUF VERSICHERER MIT NIEDERLASSUNG IN OSTERREICH BESCHRANKT, AUF ANDERE NUR GEGEN ENTGELTVEREINBARUNG
FUR DEN ERHOHTEN AUFWAND.

DIE VERMITTLUNG DES BESTMOGLICHEN VERSICHERUNGSSCHUTZES DURCH DEN VM ERFOLGT BEI ENTSPRECHENDER BEARBEITUNGSZEIT UNTER BERUCK-
SICHTIGUNG DES PREIS-LEISTUNGS-VERHALTNISSES: DAS BEDEUTET NEBEN DER HOHE DER VERSICHERUNGSPRAMIE, INSBESONDERE AUCH DIE FACHKOM-
PETENZ DES VERSICHERERS, SEINE GESTION BEI DER SCHADENABWICKLUNG, SEINE KULANZBEREITSCHAFT, DIE VERTRAGSLAUFZEIT, DIE MOGLICHKEIT
VON SCHADENFALLKUNDIGUNGEN, DIE HOHE VON SELBSTBEHALTEN ETC.

1.3. DER VM IST NUR BEI ENTGELTVEREINBARUNG ZUR TATIGKEIT NACH § 28 Z. 4 (BEKANNTGABE VON RECHTSHANDLUNGEN ETC.) UND Z. 5 (PRUFUNG
DES VERSICHERUNGSSCHEINES) MAKLERG VERPFLICHTET. GILT NICHT FUR VERBRAUCHERGESCHAFTE.

1.4. DER VM IST NUR BEI ENTGELTVEREINBARUNG ZUR TATIGKEIT NACH § 28 Z. 6 (UNTERSTUTZUNG BE| VERSICHERUNGSFALL ETC.) UND Z. 7 (LAUFENDE
UBERPRUFUNG ETC.) MAKLERG VERPFLICHTET.

1.5. DER VM IST ZUR VERSCHWIEGENHEIT VERPFLICHTET, HAT GESCHAFTS- UND BETRIEBSGEHEIMNISSE DER VK, DIE IHM BEI SEINER BERATUNG BEKANNT
WURDEN, ZU WAHREN UND DEM VERSICHERER NUR SOLCHE INFORMATIONEN WEITERZUGEBEN, DIE ZUR BEURTEILUNG DES ZU VERSICHERNDEN ODER
VERSICHERTEN RISIKOS NOTWENDIG SIND. DER VK STIMMT DER AUTOMATISATIONSUNTERSTUTZTEN VERARBEITUNG SEINER PERSONENBEZOGENEN DATEN
Zu.

2. PFLICHTEN DES VERSICHERUNGSKUNDEN (VK)

2.1. DER VK WIRD ALLE FUR DEN ABSCHLUR DER GEWUNSCHTEN VERSICHERUNGEN UND FUR DEN VM FUR EINE KORREKTE ERFULLUNG SEINES AUFTRA-
GES NOTWENDIGEN, RELEVANTEN DATEN, INFORMATIONEN UND UNTERLAGEN WAHRHEITSGEMAR UND VOLLSTANDIG BEKANNTGEBEN. EBENSO WIRD ER
ALLE FUR DIE VERSICHERUNGSDECKUNG RELEVANTEN VERANDERUNGEN, INSBESONDERE ADRERANDERUNGEN, ANDERUNGEN DER TATIGKEIT, AUSLANDS-
TATIGKEIT, GEFAHRENERHOHUNG U.S.W., DEM VM UNVERZUGLICH UND UNAUFGEFORDERT SCHRIFTLICH BEKANNTGEBEN.

DER VK HAT - WENN ERFORDERLICH - AN EINER RISIKOBESICHTIGUNG DURCH DEN VM ODER VERSICHERER NACH VORHERIGER VERSTANDIGUNG UND
TERMINABSPRACHE TEILZUNEHMEN UND AUF BESONDERE GEFAHREN VON SICH AUS HINZUWEISEN.

2.2. DER VK NIMMT ZUR KENNTNIS, DAR EIN VON IHM ODER FUR IHN VOM VM UNTERFERTIGTER ANTRAG NOCH KEINEN VERSICHERUNGSSCHUTZ BEWIRKT
UND DER ANNAHME DURCH DEN VERSICHERER BEDARF. DER VK NIMMT ZUR KENNTNIS, DAR ZWISCHEN UNTERFERTIGUNG DES VERSICHERUNGSANTRAGES
UND DESSEN ANNAHME DURCH DEN VERSICHERER EIN UNGEDECKTER ZEITRAUM BESTEHEN KANN. DER VK WIRD ALLE DURCH DIE VERMITTLUNG DES VM
UBERMITTELTEN VERSICHERUNGSDOKUMENTE AUF SACHLICHE UNSTIMMIGKEITEN UND ALLFALLIGE ABWEICHUNGEN VOM URSPRUNGLICHEN AUFTRAG
UBERPRUFEN UND DEM VM ZUR BERICHTIGUNG MITTEILEN.

2.3. DER VK NIMMT zZUR KENNTNIS, DA MUNDLICHE NEBENABREDEN MIT DEM VM UND/ODER DESSEN MITARBEITERN UNWIRKSAM UND ALLE AUFTRAGE
UND ANWEISUNGEN AN DEN VM SCHRIFTLICH ZU ERTEILEN SIND; ABWEICHUNGEN VON DIESEM ERFORDERNIS BEDURFEN DER SCHRIFTLICHKEIT. GILT
NICHT FUR VERBRAUCHERGESCHAFTE.

2.4. DER VK NIMMT ZUR KENNTNIS, DAR ER ALS VERSICHERUNGSNEHMER OBLIEGENHEITEN AUFGRUND DES GESETZES UND VERSICHERUNGSBEDINGUN-
GEN IM VERSICHERUNGSFALL EINZUHALTEN HAT, DEREN NICHTEINHALTUNG ZUR LEISTUNGSFREIHEIT DES VERSICHERERS FUHREN KANN.

3. SONSTIGES:

3.1.WEGEN DER GROREN ZAHL UND MANNIGFALTIGKEIT DER GESCHAFTSVORFALLE IST FUR DIE GESAMTE GESCHAFTSVERBINDUNG DIE HAFTUNG DES VM
AUF VORSATZ UND GROBE FAHRLASSIGKEIT BESCHRANKT; BEI VERBRAUCHERGESCHAFTEN GILT DER HAFTUNGSAUSSCHLUR NUR FUR ANDERE ALS PERSO-
NENSCHADEN. AURER BEI VERBRAUCHERGESCHAFTEN IST DIE HAFTUNG BEI GROBER FAHRLASSIGKEIT MIT DER HOHE DER GESETZLICHEN MINDESTHAFT-
PFLICHTSUMME BESCHRANKT UND ERSTRECKT SICH NICHT AUF ENTGANGENEN GEWINN

3.2. SCHADENERSATZANSPRUCHE GEGEN DEN VM KANN DER VK NUR INNERHALB VON 6 MONATEN - FUR VERBRAUCHER VON 3 JAHREN - NACH KENNTNIS
DES SCHADENS GERICHTLICH GELTEND MACHEN, LANGSTENS JEDOCH INNERHALB VON 3 JAHREN AB ABSCHLUR DES SCHADENBEGRUNDENDEN SACHVER-
HALTS.

3.3. DIE VERTRAGSPARTEIEN WERDEN DIE AGB AUF ALLFALLIGE RECHTSNACHFOLGER UBERTRAGEN UND BESTATIGEN, DAR DIE AGB AUCH DANN GULTIG
SIND, FALLS VK ODER VM IHRE RECHTSFORM ANDERN, IHR UNTERNEHMEN ODER IHR VERMOGEN IN EINE GESELLSCHAFT EINBRINGEN, EINE FUSION VOR-
NEHMEN ODER AUF ANDERE ART EINE ANDERUNG IN DER RECHTSPERSON DES VK ODER DES VM EINTRITT. DIE VERPFLICHTUNG ZUR VORNAHME ALLER
RECHTSHANDLUNGEN, DIE FUR DIE WEITERGELTUNG DER AGB NOTWENDIG SIND, IST VEREINBART. GILT NICHT FUR VERBRAUCHERGESCHAFTE.

3.4. DIE VERTRAGSPARTEIEN SIND VERPFLICHTET, JEGLICHE ANDERUNG IN DER PERSON DER VERTRAGSPARTNER DEM ANDEREN TEIL JEWEILS UNVERZUG-
LICH SCHRIFTLICH BEKANNTZUGEBEN.

4. ENTGELTANSPRUCH:

IM ZUSAMMENHANG MIT VERMITTELTEN VERTRAGEN IST ENTGELT DES VM DIE PROVISION, DARUBERHINAUS STEHT DEM VM BEI SCHRIFTLICHER VEREINBA-
RUNG EIN ENTGELT UND NACH 1.2, 1.3 UND 1.4 EIN ANGEMESSENES ENTGELT DURCH DEN VK zu.

5. ORTLICHER GELTUNGSBEREICH:

5.1. DIE TATIGKEIT DES VM WIRD, SOWEIT IM EINZELFALL NICHT AUSDRUCKLICH ETWAS ANDERES VEREINBART, ORTLICH AUF OSTERREICH BESCHRANKT.
5.2. SOWEIT IM EINZELFALL KEINE ZWINGENDEN GESETZLICHEN REGELUNGEN ENTGEGENSTEHEN, GILT AUSSCHLIERBLICH OSTERREICHISCHES RECHT;
ERFULLUNGSORT IST DER ORT DER BERUFSNIEDERLASSUNG DES VM.

5.3. BEI STREITIGKEITEN IST AUSSCHLIERLICH DAS SACHLICH ZUSTANDIGE GERICHT AM ORT DER BERUFSNIEDERLASSUNG DES VM - BEI VERBRAUCHERN
AM ORT SEINES WOHNSITZES, SEINES GEWOHNLICHEN AUFENTHALTES ODER SEINER BESCHAFTIGUNG - ANZURUFEN, SOWEIT IM EINZELFALL KEINE ZWIN-
GENDEN GESETZLICHEN REGELUNGEN ENTGEGENSTEHEN.

6. ABWEICHENDE VEREINBARUNGEN VON DEN AGB REGELT EIN GESONDERTER SCHRIFTLICHER MAKLERVERTRAG. ETWAIGE UNWIRKSAMKEIT EINZELNER
PUNKTE BERUHRT NICHT DIE GELTUNG DER UBRIGEN PUNKTE DER AGB.




